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Sammanfattning

Utgangspunkterna for att skapa ett Navigatorcentrum var den statliga utredningen
"Unga utanfor” SOU 2003:92. | den gjordes en kartlaggning av det vaxande antalet un-
gdomar som inte gick i skolan, arbetade eller aktivt sokte arbete. Sannolikt stammer
storleksordningen enligt riksnormen aven i Fagersta/Norberg/Skinnskatteberg. Antalet
ungdomar i projektets malgrupp ar da uppskattningsvis minst 500. Efter forslag fran
utredningen genomfordes en lagandring 2005 i kommunernas uppféljningsansvar for
ungdomar 16-20 ar.

Navigatorcentrum i Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg startade pa Von Rosens vag i
Fagersta den 19 september 2007 och pagar som projekt till och med 2009. Till grund for
projektet ligger politiska beslut i Kommunalfullmaktige i Fagersta, Norberg och Skinns-
kattebergs kommuner samt Norra Vastmanlands Utbildningsforbund (NVU) och Ar-
betsférmedlingen (AF). NVU och Fagersta kommun nansierar sin del i projektet genom
varsin halvtidstjanst. Ovriga organisationer tillfér kontanta medel.

Syftet ar att under samma tak utifran individens behov med samordnade kompetenser
minska rundgangen och skapa nya langsiktiga rutiner. Detta for att "er ungdomar skall
bli motiverade till utbildning eller arbete och inte fastna i passivitet och utanforskap.
Malgruppen bestar av ungdomar 16-25 ar som ar behov av upprattande och genom-
forande av en individuell handlingsplan/utvecklingsplan. Drygt 100 ungdomar har kom-
mit till Navigatorcentrum. De "esta har aktualiserats genom representanterna fran NVU,
AF eller kommunernas socialtjanster och arbetsmarknadsavdelningar. Ett mindre antal
har kommit via foraldrakontakter eller pa eget initiativ.

Fokus i projektet har varit pa ungdomar under 20 ar och nya kontaktvagar har for-

mats. Via uppfoljande verksamhet har 25 ungdomar, som troligen annars inte kom-

mit till skolan, under Vt-2008 last karnamnen pa Navigatorcentrum tre dagar i veckan
och i Ovrigt praktiserat pa olika arbetsplatser. Tio av dessa sokte till ett nationellt gym-
nasieprogram. Antalet ungdomar 20 ar och aldre var 41 st. Manga av ungdomarna hade
ofullstandiga gymnasiebetyg och uppbar férsorjningsstéd men “"ertalet av dem hade
nagon form av arbete den 1 juni.

Navigatorcentrum har anvant en annan pedagogik &n skolan. Utvarderingar med ung-
domarna visade att miljon pa Navigatorcentrum okat valmaendet och narheten till Bri-
nellskolan uppskattades. En framgangsfaktor under lasaret 2007/2008 har varit att
uppfoéliningen har gjorts pa Navigatorcentrum och inte avskiljt av NVU (tabell 2). Det har
visat sig att manga ungdomar ar behov av mera stod for att genomféra sina handlings-
planer. Darfor kompletteras arbetet pa Navigatorcentrum hésten 2008 med konkreta
atgarder for ungdomarna. Metoden kallas 7:tjugo och har tagits fram av Arbetslinjen

- Klippan i Borlange.

Maluppfyllelsen har tagit langre tid &n férvantat. Det Inns idag ett vagledningscenter
som kan utvecklas, samverkan med naringslivet har genom forslaget att skapa en ut-
bildnings-linje pa Systemair paborjats och med varje ungdom har det forts 16snings-
fokuserade samtal. For "er an en tredjedel av ungdomarna har kontakten med Navi-
gatorcentrum resulterat i arbete eller praktik och nagot farre har borjat utbildning och
rehabilitering eller annat.

Vagen till arbete gar genom skolan och det &r viktigt att bygga gemensamma stodjande
strukturer som gor det majligt att komma at ungdomars svarigheter redan i grunds-

kolan.
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Rapporten skrivs enligt en modell for sjalvvardering fran Norra Vastmanlands Samord-
ningsforbund. Rubrikerna foljer modellens nio falt som tacker in projektets forutsattnin-
gar, genomférande, resultat/effekter for ungdomarna, personalen och de samverkande
organisationerna. Underlaget bygger pa motes-, dagboksanteckningar, projektdokumen-
tation och endast mycket marginellt pa statistik fran Bra Databas. Medbedomare i pro-
jektet ar Bo Stenstrom, Vasteras.

Bakgrund

Utgangspunkterna for Navigatorcentrum ar den statliga utredningen "Unga utanfor’
SOU 2003 : 92. | den gjordes en nationell kartlaggning av de under 90-talet vaxande an-
talet ungdomar som inte gick i skolan, arbetade eller aktivt sokte arbete. Enligt kartlag-
gningen var antalet unga utanfor i aldrarna 16-24 ar cirka atta procent. Det skulle in-
nebéra att uppskattningsvis 500 ungdomar fran Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg
tillhorde gruppen unga utanfor 2001. Ungdomar som i manga fall rakat komma utanfor
redan under skoltiden eller i 6vergdngen mellan skola och arbete. Utredningens atgards-
forslag var att kommunerna skulle bli skyldiga att skapa en organisation, Navigatorcen-
tra, som aktivt sokte upp de unga och erbjod sa individuellt stod som mojligt med sikte
pa en framtida etablering pa arbetsmarknaden. Efter forslag fran utredningen genom-
fordes ocksa en lagandring i Kommunernas uppféljningsansvar fran1l juli 2005. Andrin-
gen lyder:

"En hemkommun skall I6pande halla sig informerad om hur de ungdomar som fullgjort
sin skolplikt men som inte fyllt 20 ar &r sysselsatta, i syfte att kunna erbjuda dem lamp-
liga individuella atgarder. Kommunernas skyldighet enligt forsta stycket omfattar inte de
ungdomar som genomfor eller har fullf6ljt utbildning pa nationella eller specialutformade
program i gymnasieskola, gymnasiesarskola eller motsvarande utbildning.” (Skollagen 1
kap 18 8)

Syftet med det kommunala uppféljningsansvaret ar att erbjuda ungdomarna lampliga
atgarder t.ex. gymnasieutbildning, insatser kopplade till arbetsmarknadsmyndighetens
uppdrag eller andra atgéarder.

Rapporten fran Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) 2008 "Det kommunala up-
pféljningsansvaret - som kommunerna ser det” visar att det pa grund av ungdomarnas
heterogenitet maste Innas en omfattande samverkan mellan olika aktorer i samhallet
for att ungdomar skall fa arbetslivserfarenhet och férankring i arbetslivet samt att det ar
viktigt att placera funktionen (verksamheten) utanfor gymnasieskolan sett fran ungdo-
marnas perspektiv for att fa ett valfungerande kommunalt uppféljningsansvar.

En vag in - lera vagar ut

Navigatorcentrum i Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg startade i lokaler pa von
Rosens vag i Fagersta den 19 september 2007 och pagar som projekt till och med 2009.
Till grund for projektet ligger politiska beslut i kommunfullmaktige i Fagersta, Norberg
och Skinnskattebergs kommuner samt Norra Vastmanlands utbildningsférbund (NVU)
och Arbetsférmedlingen (AF).

Navigatorcentrums uppdrag ar att utifran individens behov arbeta gransoverskridande
med ett helhetsperspektiv. Syftet ar att under samma tak skapa nya langsiktiga rutiner
med samordnade kompetenser for att "er ungdomar skall bli motiverade till utbildning
eller arbete och inte fastna i passivitet och utanforskap, samt att minska rundgangen
mellan olika system. Inom projektet Inansieras en tjanst som delas mellan en projektle-
dare fran Fagersta kommun och en representant fran NVU.
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Detta skapar bra forutsattningar for NVU att i samverkan med myndigheter och kommu-
nala forvaltningar i tre kommuner fullfélja det formella uppféljningsansvaret for ungdo-
mar 16-20 ar.

PROJEKTETS FORUTSATTNINGAR FOR DELTAGARNA
Malgruppen

Malgruppen for Navigatorcentrum ar ungdomar 16-25 ar i Fagersta, Norberg eller
Skinnskattebergs kommuner som ar i behov av upprattande och genomférande av en
individuell handlingsplan. Malgruppen ar heterogen, komplex och manga ungdomar be-
hover hjalp av "era aktorer samtidigt. Problembilden kan manga ganger vara diffus och
sammansatt. Antalet unga som behdver stod och hjélp att hitta sin vag till framtida egen
forsorjning ar svart att delniera. Sannolikt stammer storleksgraden enligt riksbedémn-
ingen. Troligen &r antalet ungdomar snarare "er &n 500 &n farre.

Det ar battre att stamma i backen &n i an

Fokus i projektet har lagts pa att stoppa in"6det till arbetsloshet tidigt i livet. Genom att
skapa nya kontaktvdgar med NVU, som har det kommunala uppfdljningsansvaret, har
mojligheterna tkat. Ett fatal ungdomar soker inte till gymnasieskolan och av alla de un-
gdomar som stker kommer ett mindre antal inte till skolstart, en del hoppar av eller har
stor franvaro och skrivs s& smaningom ut ur skolan.

En del av ungdomarna har skolkat och signalerat redan pa hogstadiet att de inte vill
ga i skolan. De skulle vilja ha praktik eller arbete i stallet men ar unga och saknar ofta
erfarenhet och dokumenterade kunskaper vilket vanligtvis resulterar i att de inte gor
nagonting som kan leda dem till att i en framtid kunna forsorja sig. En del ungdomar
har stor franvaro i gymnasieskolan och stort behov av en alternativ aktivering som kan
motivera dem och ge insikt om vilka val och mgjligheter som livet kan erbjuda.

Antal besokare

Under forsta halvaret fanns sammanlagt 102 ungdomar dokumenterade pa Navigator-
centrum. En férdelning mellan kommunerna visar att Skinnskatteberg har haft storsta
antalet ungdomar, darnast kommer Fagersta och Norberg.

Tabell 1
Uppfoljnings- | Deltagare Deltagare Bevakning Avslutade Totalt i
datum 16-19 ar 20-25 ar 16-19 ar projektet
2007-09-01 83 C - - 8B
2007-11-01 37 42 30 16 109
2007-02-01 25 41 30 1B 96
2008-06-01 22 15 1 a9 48

Ungdomar i projektet




Malgruppens behov

Att skriva handlingsplaner tillsammans med ungdomarna visade sig inte tacka behovet
av stod till egen forsorjning. Manga ungdomar vi traffat har varit i behov av omfattande,
konkret, kontinuerligt motivationsarbete t.ex. kartlaggning av utbildningsbehov, ar-
betsmojligheter med praktik eller arbetsplatsbesdk, grundlaggande samhallsorientering
och social traning bade individuellt och i grupp.

Under varen beslutade styrgruppen att ungdomar som ar i behov av mera stod skall er-
bjudas att delta i en aktivitet under atta veckor. Metoden kallas 7:tjugomodellen och har
tagits fram av Arbetslinjen Klippan i Borlange.

Den innehaller atta temablock; "Trygghet i gruppen, Du &r inte ensam, Prata och lyssna,
Jag och gruppen, Har ar jag, Jag och allt det andra, Mina gréanser och Jag och min fram-
tid”.

Fyra av personalen har hittills gatt utbildning i metoden. NVU:s representant, som nu
slutat, var en av dem. Forsta gruppen startar under vecka 35. Ungdomar som ar i be-
hov av Aggression Replacement training (ART) kommer att erbjudas detta med hjalp av
faltassistenterna i Fagersta.

GENOMFORANDE OCH PROCESS FOR DELTAGARNA
Olika uppdragsgivare

Uppdragsgivare i projektet ar Fagersta, Norbergs och Skinnskattebergs kommuner, NVU
och Arbetsformedlingen. De "esta ungdomarna som deltagit har kommit till Navigator-
centrum via representanterna fran NVU, arbetsformedlingen, kommunernas socialtjan-
ster och arbetsmarknadsavdelningar. Ett mindre antal har kommit via foraldrakontakt
eller pa eget initiativ.

Aktiviteter och atgarder som genomforts

Vid hostterminens start 2007 fanns 83 ungdomar 16-19 ar registrerade pa gymnasies-
kolans forteckning 6ver elever med okand sysselsattning. NVU:s representant, som da
hade kontor pa Navigatorcentrum, kallade ungdomarna till Navigatorcentrum upp till tre
ganger, forst via telefon och sedan med brev.

Av de uppfdljda ungdomarna kom 37 st, 16 var inte aktuella och ytterligare 30 sattes pa
en bevakningslista. Vid uppfdljning av listan visade det sig att 19 ungdomar hade ord-
nade forhallanden med arbete eller studier. 11 st fanns kvar for bevakning.

Av de 37 som kom bdrjade 25 ungdomar Individuella programmet Navigator (IV-N), 6
atergick till IV-programmet och av de resterande borjade en pa folkhogskola, en !ck ar-
bete, tva "yttade till annan ort och tva vantade barn.

Den 1 februari fanns 25 ungdomar 16-19 ar kvar i projektet. De hade kontaktats via up-
pféljningen och deltog vid varterminens start i Individuella programmet Navigator (IV-N)
med placering i Navigatorcentrums lokaler. Ungdomarna laste kdrndmnen 1-3 dagar i
veckan och praktiserade pa olika arbetsplatser. Den 1 juni fanns 22 ungdomar kvar i
verksamheten. Tva ungdomar slutade pa grund av stor franvaro i teorin och erbjods fort-
satt kontakt med Navigatorcentrum. Den tredje atergick till IV-programmet.



Ungdomarna hade hodg narvaro pa praktiken men inte pa teorin. Tio godkanda betyg
utdelades till fem elever. Forutom tre larare har personalen pa Navigatorcentrum haft
I6sningsfokuserade och motiverande samtal med ungdomarna om deras framtidsplaner.

Tabell 2

Aktivitet Antal
Sokt till nationellt gymnasieprogram 10
Barnlediga 2
Arbete (vikariat), praktik 4
Praktik via Arbetsmarknadavdelningen 4

Vet gj 2
Summa 22

Kommande aktiviteter for ungdomar i IV-N vid varterminens slut 2008

Antalet ungdomar 20-25 ar har varierat men var den 1 februari 41. Ett "ertal av ungdo-
marna uppbar forsorjningsstod. Den 1 juni hade femton ungdomar annu inte hittat ett
arbete. Flera ungdomar har under varen skrivits in pA Empowerment eller fatt stod via
Coachprojektet.

Fullstdndiga handlingsplaner med tata uppfoljningar

Verktyget for Navigatorcentrum har varit att traffa ungdomarna, ibland aven foraldrar,
och att skriva och folja upp handlingsplaner/utvecklingsplaner.

Pa Navigatorcentrum har ungdomarna haft méjligheter till "erpartssamtal och att traffa
representanter fran AF, Arbetsmarknadsavdelningarna, Socialforvaltningarna och 6vriga
t.ex. studie- och yrkesvagledare fér KomVux.

Manga ungdomar visste inte vad de ville. De beh6vde hjalp att re"ektera och hjalp att
beddma vad de behévde gora for att forsorja sig. Nagra ungdomar behoévde ingen hjalp,
andra ville inte eller hade foraldrar som tyckte det var bra som det var.

Nar skall Navigatorcentrum kopplas in?

Flera foraldrar till ungdomar i &k 9 har hort av sig pa grund av oro for hur ungdomarnas
situation kommer att se ut efter lasarets slut. De har alla fatt svaret att skolan skall vara
prioriterad. Navigatorcentrum kommer in forst nar skolan inte har kunnat halla kvar
ungdomarna med de atgarder som statt till buds.

Man fragar sig da hur kontakten med ungdomarna skulle kunna skapas tidigare, in-
nan de hoppar av skolan. Organisationerna borde bygga en gemensam struktur for att
komma at problemen redan i grundskolan. Nar de lamnat skolan kan det vara svart att
kontakta dem och det tar langre tid innan de blir motiverade att t.ex. lasa in sina gr-
undskolebetyg.



RESULTAT OCH EFFEKTER FOR DELTAGARNA

Utvarderingar med deltagarna

Utvardering med ungdomarna som gick IV-N visade att miljon pa Navigatorcentrum var
uppskattad; nérheten till Brinellskolan, lugnt, trevligt och mera tid att prata med vuxna
som de upplevde lyssnade pa dem. (manga ungdomar ville inte vara pa Lilla Bjorkas i
Norberg)

En del ungdomar uteblev fran uppféljningen och matinstrumentet har inte fungerat till
fullo. Manga ungdomar har i stallet genomfort en utvarderingsprocess med skalfragor,
enligt I16sningsfokuserad metod om sitt valmaende (0-10). Resultatet fore och efter motet
med Navigatorcentrum visade att samtliga ungdomar hade hdjt sitt valmaende med
minst 2.

Har projektet uppnatt faststallda mal?
Svaret blir ja i viss man men det ar lang vag kvar.
Det kommunala uppféljningsansvaret

Navigatorcentrum har under lasaret 2007/2008 fangat de "esta ungdomar som
hoppat av gymnasieskolan och det har varit framgangsrikt att uppféljningen har gjorts
inom Navigatorcentrum och inte avskiljt av NVU (tabell 2). Flera ungdomar har via IV-

N kompletterat grundskolebetyg och atervant till individuella programmet och troligen
ocksa nationella program. Andra unga har pabdrjat sin vag till egen forsorjning via prak-
tik eller tillfalliga arbeten. Ungdomarna fran Skinnskatteberg ar en dominerande grupp.

Det 6vergripande malet

”Samverkan i Navigatorcentrum skall ske med samhaéllets samlade resurser i Fag-
ersta, Norberg och Skinnskattebergs kommuner och goéra valmajligheterna inom arbets-
marknaden synliga fér ungdomar och for naringslivet”.

Det ar ett langsiktigt mal dar intressenterna ar manga och vi ar bara i bérjan av  pro-
cessen (bilaga 1).

Inriktningsmal

" Att skapa ett vagledningscentrum i Fagersta”. Det malet ar uppfyllt men kan
utvecklas till att omfatta ytterliga personer med professionell kunskap som t.ex. studie-
och yrkesvagledare och kuratorer. Vi har tillhandahallit professionella resurser genom
arbetsformedlare, arbetskonsulenter, socialsekreterare och vagledare fran NVU minst en
gang i veckan och fangat ungdomar och foraldrar.

Samverkan med Naringslivet har paborjats i form av forslag om ett pilotprojekt for
att starta en utbildningslinje pa Systemair i Skinnskatteberg (bilaga 4) och en utveckling
av samverkan mellan Navigatorcentrum, Skola — Naringsliv och Tillvaxtgruppen (TVG).

Navigatorcentrum uppfyller malet att "'medverka till att ungdomar starker sin
framtidstro och formaga att lita pa sin egen férmaga att forsorja sig”. Varje gang vi traf-
far ungdomar individuellt eller i grupp fors en dialog om hur de tanker férsérja sig och
vilken utveckling de kan se med sitt liv.



| det reviderade maldokumentet (bilaga 3) !nns forslag om att hundra procent av ungdo-
marna som deltagit i Navigatorcentrums verksamhet skall ha en individuell plan. Detta
mal har uppfyllts a&ven om handlingsplanerna haft varierande kvalitet. Alla ungdomar
har varit delaktiga och erbjudits hjalp pa vagen till egen forsérjning. For "er an en tred-
jedel av ungdomarna har kontakten med Navigatorcentrum lett till arbete eller praktik,
nagot farre till utbildning och rehabilitering och resterande till annat som kan vara t.ex
"y tt, barnledighet eller militartjanstgoring.

Ratt malgrupp?

Malgruppen har tydliggjorts under projektets gang. IV-N kommer fran och med héstter-
minen inte att fortsatta i Navigatorcentrums lokaler.
D eltagarna skall vara de som inte gar i skolan (eller riskerar att hoppa av), inte
arbetar eller aktivt soker arbete, de som behoéver hjalp att 6ka sin sociala kompe
tens, kunskaper i basamnen, sitt sjalvfortroende och bli 6ppna for nya alternativ.

Ju tidigare i processen Navigatorcentrum kommer in ju lattare ar det att motivera un-
gdomar till studier eller annan aktivitet. Malet till egen forsorjning kan ibland vara
mera langsiktigt och ga via rehabilitering eller ndgot annat. Allra bast ar att ungdomar
kommer pa eget initiativ. Da ar mycket av motivationsarbetet redan vunnet. Med tkad
marknadsforing pa t.ex. skolor och fritidsgardar hittar "era ungdomar sjalva vagen till
Navigatorcentrum.

Faktorer som paverkar resultatet

. Mycket positivt med samverkan under samma tak.

. Narheten till Brinellskolan.

. Arbetsgruppens kompetens och positiva engagemang.

. Tydligare uppdrag fran kommunstyrelserna och styrgruppen behovs.

. Koordinator pa heltid saknas.

. Arbetssattet och synséttet i arbetsgruppen behdver utvecklas.

. Det n ns en gransdragningsproblematik mellan Navigatorcentrum och samver-

k ande organisationer.

. Navigatortcentrum  behover kompletteras med konkreta atgarder for ungdomarna.
. Tre kommuner som i sig ar unika maste kunna utveckla ett samarbete.

. Bristande intern och extern marknadsforing av projektet.

. Strukturen  pd Individuella programmet och placeringen pa Lilla Bjorkas i Norberg
. Svérigheterna att bygga nytt av be!ntliga resurser, slappa den egna organisa-

tionen och se utifrdn ungdomarnas behov.
. Organisationernas interna informations- och omorganisationsproblem.

. Manga ungdomar fullféljer inte sin handlingsplan.



PROJEKTETS FORUTSATTNINGAR FOR PERSONALEN
Personalsammansattning

Projektledaren har inte rekryterat personalresurser utan det har skett fran respektive or-
ganisation som aven haft chefsansvaret. Omséttningen av personal i arbetsgruppen har
varit 1ag, atskilliga har deltagit sedan projektet startade. Den heltidstjanst som Inns i
projektet har delats och !nansierats mellan Fagersta kommun (projektledaren) och NVU:
s representant. En koordinator som arbetar heltid och haller ihop arbetet har saknats.

| projektet ingar fasta timresurser i form av ungdomsarbetsférmedlare 4 veckotimmar,
socialsekreterare fran Norberg respektive Skinnskatteberg, 4 veckotimmar, arbetskon-
sulenter fran Norberg 4 veckotimmar och 23 veckotimmar fran AMA Fagersta.

Fran och med februari arbetstranade en person som individ- och grupputvecklare pa
halvtid i projektet. Den 1 maj anstalldes hon med nansiering fran projektet.

Arbetssatt och dokumentation

Navigatorcenter utgar ifrdn en helhetssyn pa ungdomars behov for att skapa sin forsor-
jning Projektet behdver samordnas med de system som redan !nns for denna malgrupp.

Kulturer, synséatt och arbetssatt inom gruppen ar olika. Merparten av personalgruppen
har deltagit sedan projektstarten. NVU kommer till hdsten att ha sin tredje representant
inom projektet.

Gruppen har traffats regelbundet pa tisdagseftermiddagar. Minnesanteckningar har
forts. Kontaktpersonerna fran NVU, kommunerna och AF har haft med sig namn pa
ungdomar som lamnat sitt godkannande (for minderariga aven foraldrar). Ungdomar har
aktualiseras av respektive gruppmedlem.

Den ansvarige har kallat ungdomen (ibland aven féralder) till méte med de i gruppen
som ansags kunna hjalpa den unge bast.

Utifran motet utformades en handlingsplan/utvecklingsplan. Uppféljning har skett efter
behov, dock minst en gang per manad. Handlaggare skriver in deltagaren i Bra databas.
Bra databas-deltagarprogram ar inte webbaserat utan foljer datorerna pa Navigatorcen-
trum vilket gor att inskrivning och uppdatering av deltagare maste ske pa Navigatorcen-
trum.

Under varen har deltagarnas handlingsplaner framst dokumenterats i parmar som for-
varats i arkivet samtidigt som ett system for Navigatorcentrum har utvecklats i Bra
databas. Utdver tisdagsmoten har gruppen haft gemensamma planeringsdagar, kom-
petensutveckling med utbildning i Bra databas, 7:tjugometoden, seminarium med Ung-
domsstyrelsen och handledning av Bjorn Johansson, Lésningsfokuserat Center.

Lokaler

Projektledaren, NVU:s representant, arbetskonsulenten fran AMA (halvtid Navigatorcen-
trum och halvtid AMA) och grupputvecklaren har haft sina ordinarie arbetsplatser i Nav-
igatorcentrums lokaler. Representanten for NVU har férutom halvtid i Navigatorcentrum
under varterminen haft halvtidstjanst pa Individuella programmet. | lokalerna Inns aven
tva faltassistenter anstallda av socialférvaltningen i Fagersta sedan tidigare.
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Konferenslokalen har forutom av Navigatorcentrum anvants av olika grupper av tjan-
stem&n inom organisationen och av ungdomar.

| huset pa Von Rosens vag !nns Aktivitetscenter, Empowerment och coachverksamheten
som drivs av Arbetsmarknadsavdelningen i Fagersta och Norra Vastmanlands samord-
ningsforbund (FINSAM).

GENOMFORANDE OCH PROCESS FOR PERSONALEN
Arbetssatt och metoder

Personal som haft sin arbetsplats forlagd till Navigatorcentrums lokaler har haft mest tid
i projektet och skoétt mycket av kontakter, organisation m.m.

Ansvaret for arbete med kartlaggning av ungdomar i gymnasiealdern har legat pa NVU:s
representant. For arbetet med de aldre ungdomarna har ansvaret vilat pa arbetskonsul-
enter och socialsekreterare.

Strukturen pa veckomotena har forandrats efterhand. Mycket av praktiska diskussioner
kring t.ex. inkop, lokaler och information om hur arbete med ungdomar bedrivits pa an-
dra arbetsplatser har inte varit intressant for alla i gruppen.

En stor del av personalgruppen har fa timmar i Navigatorcentrum och det ger projek-
tarbetet dalig kontinuitet. Vikarier p& méten har férekommit vid ett par tillfallen.. Det
saknas ett giltigt samverkansdokument som reglerar dvriga personalresurser.

Manga i arbetsgruppen har arbetat med Navigatorungdomar aven pa sina ordinarie kon-
tor.

Tva halva handledningsdagar i I6sningsfokuserad utveckling med teamutveckling har
genomforts under varen.

Gruppen har haft samtal enskilt och i grupp medan regelratta utvecklingssamtal inte
har varit relevant eftersom projektledaren inte haft chefsansvar for gruppdeltagarna.

Samverkan och samordning med andra aktorer

Andra aktorer som t.ex. studie- och yrkesvagledarna och kuratorerna pa gymnasiet och
hogstadierna har bjudits in till Navigatorcentrum for information och presentation av sin
syn pa samverkan. Personalen pa Ungdomsmottagningen har bjudits in for att diskutera
samverkan kring unga mammors behov av arbete. Nya samarbetsformer med coacher
och Empowerment haller p& att utvecklas.

RESULTAT OCH EFFEKTER FOR PERSONALEN
Vad har hant?

Det ar en lang process att fa samsyn som utgar fran ungdomarnas behov och inte fran
den egna organisationens. Ofta har ordinarie verksamheter prioriterats vid arbetstoppar
eller nér organisationerna har gjort omstruktureringar.
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Veckomoten for arbetsgruppen med stor delaktighet har férekommit regelbundet. De har
innehallit projektinformation, utvecklingsfragor, ungdomsarenden, trepartsamtal och
feedback mellan gruppdeltagarna. Gruppen har varit engagerad, lyssnat pa varandra
och re"ekterat 6ver det som sagts. Hur ungdomarna ska fa storre del av gruppmedlem-
marnas tid har utforskats pa olika satt och behéver vidareutvecklas. Det & manga per-
soner i projektet som har lite tid och det har ofta upplevts rorigt. Rutiner for arbetsséattet
och arbetsformer pa Navigatorcentrum (bilaga 2) har inte alltid foljts. FlIodesschemat pa
inkommande arenden har inte alltid fungerat.

Arbetsgruppen har upplevt att de saknat en tydlig projektbeskrivning. Ett informations-
glapp har uppstatt mellan styrgrupp och projektgrupp och projektgruppen har format
mycket pa egen hand. Ungdomarna har ibland tappats bort pa vagen.

Navigatorcentrum har anvant en annan pedagogik och inriktning &n skolan. Det blev
uppenbart nar ungdomarna i IV-N vistades p& Von Rosens vag. Periodvis under varen
har dialogen med NVU.s ledning saknats. Det har vid "era tillfallen gatt lang tid efter det
att ungdomar hoppat av gymnasiet innan Navigatorcentrums representant har fatt veta
detta.

Svarigheterna med gransdragning mellan ordinarie verksamheter och Navigatorcentrum
har varit uppenbar. Samarbete mellan verksamheterna i huset har 6kat under varen.

Ett ndra samarbete har skett mellan IFO Skinnskatteberg och AMA:s arbetskonsulent.
Det har varit mycket fokus pa att hitta former som fungerar for ungdomar fran Norberg.

Med AF har jobbfardiga ungdomar diskuterats. Vad behdvs och var far ungdomarna den
hjalp de behover for att bli jobbfardiga? Vad ar det som paverkar ungdomarnas vilja till
egen forsoérjning?

Okad kompetens, utvarderingskompetens

Arbetsgruppen upplever att eftersom de har olika bakgrunder, tankar och kompetenser
ger det battre resultat i arbetet genom de olika perspektiven.

Arbetsgruppen upplever ocksd att ungdomarna ar intresserade av att komma till Navi-
gatorcentrum. Projektledningen har utvecklats positivt och samverkan upplevs fungera
battre an tidigare. Losningsfokuserat synsatt och 7:tjugo upplevs som vardefulla metod-
er som gar hand i hand for att na malen.

Exempel pa kompetensutveckling under aret:

. Utvarderingskunskap  genom att delta i sjalvvarderingsmodellen
. Medin" ytande i utvecklingen av projektet

. Kompetensutveckling i lésningsfokuserat arbetssatt

. Information  fran Larcenter

. Fortbildning
. Lokalt Natverk

. Nationellt Natverk for Navigatorcentra

. 7:tjugo metodutbildning

. Ungdomsstyrelsens  seminarium i Katrineholm
. Information om utlandspraktik fér ungdomar
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PROJEKTETS FORUTSATTNINGAR FOR ORGANISATIONERNA
Styrning

Bestallare av Navigatorcentrums tjanster ar NVU, AF, Fagersta, Norbergs och Skinnskat-
tebergs kommuner.

Styrgruppens sammansattning:

NVU:s gymnasiechef

rektor for Individuella programmet

koordinator fér Skola-Naringsliv

rektor for KomVux

chefen for arbetsformedlingen

avdelningschefen for Arbetsmarknadsenheten i Fagersta och Skinnskattebergs kommu-
ner chefen for Arbetslivsenheten i Norbergs kommun

Styrgruppen har haft fem méten under varen och medbedomare Bo Stenstrom, Vasteras,
har deltagit i tva styrgruppsmoten. Socialcheferna i Fagersta, Norberg och Skinnskatte-
berg har traffats vid ett separat tillfalle. Socialnamndens ordférande i Fagersta har un-
der varen besokt ungdomar pa Navigatorcentrum.

Samverkan

Organisationerna har haft vilja och intresse att paverka ungdomars mojligheter att
forsorja sig av egen kraft.

Problem uppstar nar ungdomars behov kraver sektorsévergripande l6sningar. Samver-
kan ar frivillig och regelsystemen hamnar ibland i kon"ikt med varandra. Fokus ligger
pa den akuta forsorjningssituationen och da hamnar fraigan om hur ungdomar skall
kunna bli sjalvférsérjande i andra hand.

Gymnasieskolan har saknat tradition att samarbeta férebyggande med kommunernas
socialtjanst; Individ- och familjeomsorgen och Arbetsmarknadsavdelningarna. Arbets-
formedlingen daremot har utvecklat en praxis att informera pa Brinellskolan.

Argumenten for samverkan &r att minska rundgangen, dubbelarbetet, minska kostnad-
erna och att det for den enskilda individen I6nar sig ekonomisk och halsomassigt. En
utgangspunkt som varit ledande i projektet har varit forsorjningstanken. Vad lever ung-
domen av och hur kan den egna insatsen att forsorja sig 6ka?

Arbetsgruppen har bestatt av vagledare fran NVU, ungdomsarbetsformedlare arbetskon-
sulent och en socialsekreterare fran Norberg, socialsekreterare fran Skinnskatteberg, tva
arbetskonsulenter och en handlaggare av forsorjningsstod, Fagersta.

Utgangspunkten for Navigatorcentrum ar att 6ppna en vag in for ungdomarna till de
berorda organisationerna. Harifran skulle darefter arbetet ske med att Inna manga
vagar ut till egen forsorjning. Forum for samverkan med naringslivet i regionen har varit
Systemair i Skinnskatteberg och Naringslivsradet i Skola-Naringsliv samt TVG. Pro-
jektledaren har kontakt med en mentor som tidigare arbetat inom industrin pa Fagersta
Stainless.
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Ett lokalt natverk har borjat byggas men det Inns ingen formell referensgrupp till pro-
jektet. Navigatorcentrum ingar 2008 i ett Nationellt natverk med stéd fran Ungdomssty-
relsen tillsammans med Motala, Norrkoping, Halsingborg, Trelleborg, Sala och Véasteras
kommuner. Lindesbergs kommun har varit pa studiebesok under varen.

Projektledaren och chefen for AMA, Fagersta, presenterade i maj samverkan inom Navi-
gatorcentrum pa en forelasning i Stockholm. Férelasningen inleddes med att tva ungdo-
mar fran Skinnskatteberg framforde tva egenhandigt komponerade "rappade” latar.

Ekonomi

Berorda organisationer ar delagare i projektet som har en kostnadsbudget pa 786 930
kronor pa arsbasis. NVU och Fagersta kommunen nansierar sin del genom varsin
halvtidstjanst. Ovriga organisationer, Norberg och Skinnskattebergs kommuner och AF
tillfor kontanta medel. Overskottet fran foregéende ar har éverforts till 2008 och har
anvants till utbildning i 7:tjugometoden och ldnekostnader for individ- och grupputveck-
laren samt kommande kostnader for "“itpengar och forsakringskostnader till ungdomar.
Flitpengen foreslas vara en "morot” for ungdomar som inte ar berattigade till studieme-
del.

Lokaler

Projektet hyr lokaler av NVK pa bottenvaningen av Von Rosens vag 1 i nara anslutning
till Brinellskolan och i samma hus som Aktivitetscenter. Lokalen ar 249 m2 varav 50 m2
en trappa ned inte nyttjas eftersom kostnaden for ombyggnaden av en evakueringsvag
skulle bli alltfor stor. Beslut om att avyttra lokalen en trappa ned togs i juni.

Tidsplan

Navigatorcentrum pagar som projekt till och med 2009. Senast den 1 oktober 2008 kom-
mer projektledaren for Empowerment och coachverksamheten att ta 6ver projektlednin-
gen av Navigatorcentrum.

Informationsspridning

Flera grupperingar kan géras med intressenterna till projektet; politiskt-, tjAnstemanna-
, foraldra- och ungdomsperspektiv. Information till kommunstyrelserna, direktionen for
NVU och arbetsformedlingsnamnden har skett via styrgruppen. Ovrig information har
agt rum via arbetsgruppen och natverken. Projektets hemsida. www.navigatorcentrum.
com ar tillsammans med broschyrer, aflscher och annonser informationskallor som
kan utvecklas. Projektet kan forutom personliga besok och telefon kontaktas pa e-
mailadressen info@navigatorcentrum.com.

Foérandringar utanfor projektet
De "esta ungdomar vi motte hade inte renodlade, entydiga behov viket staller stora krav
pa gransovergripande samarbete. Omorganisationer, chefsbyten och nya direktiv har

paverkat framgangen av samverkansprocessen. Manga i arbetsgruppen har upplevt en
stor arbetsbdrda inom den egna organisationen.
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GENOMFORANDE OCH PROCESS FOR ORGANISATIONERNA
Samverkansprocessen ar beroende av langsiktighet.

Organisationerna och ledarskapet genomgar standiga forandringar och samverkanspro-
cessen gar langsamt.

Det har funnits svarigheter att arbeta upp kontakter och integrera det kommunala up-
pféljningsansvaret i Navigatorcentrum da riktlinjer for detta har saknats. NVU:s medar-
betare i projektet har lagt ner mycket arbete hela lasaret fran sitt kontor pa Navigator-
centrum med uppfdljning av ungdomar som inte kommit till skolan, hoppat av eller blivit
utskrivna. Ungdomarna har erbjudits alternativ i form av t.ex. praktikplatser och studier
i karnamnen (IV-N) Hon har aven arbetat med elever pa individuella programmet, an-
sokningar till gymnasieskolan m.m och var en av dem i arbetsgruppen som utbildades i
7:tjugometoden. Aterkoppling har skett varje vecka till rektor fér Individuella program-
met.NVU:s representant har nu slutat pa sitt arbete.

Projektarbetet har skett i nara samverkan med AMA, Fagersta, som ocksa var initia-
tivtagare till projektet. En arbetskonsulent som arbetar bade med Navigatorcentrum och
Aktivitetcenter har sitt kontor i Navigatorcentrums lokaler.

Skinnskattebergs kommun har kdpt arbetsmarknadstjanster av AMA i Fagersta vilket

skapat bade en smidighet men ocksa gransdragningsproblem i projektarbetet. Arbets-
konsulenten i Fagersta och socialsekreteraren i Skinnskatteberg har haft nara samar-
bete.

Ungdomarna fran Norberg har studerat pa Brinellskolan och aldre ungdomar har i hu-
vudsak kontaktats via Arbetslivsenheten (ALE) och socialforvaltningen. Arbetskonsulent-
en fran Norberg har gatt utbildning i 7:tjugometoden.

Arbetsférmedlingen har genomgatt en hel del férandringar. Nya regler galler. Ofta har
diskussioner forekommit om hur vi tillsammans kan hjélpa ungdomar att bli "jobready”.

Hemsidan har utvecklats av tva elever pA Domarhagen mediaprogram i Avesta men be-
hover vidareutvecklas. (Domarhagen heter numera Karlfeldtgymnasiet)

Svérigheterna med Bra databas deltagarprogram har bottnat i programmets uppbyggnad
och anvandarproblem.

RESULTAT OCH EFFEKTER FOR ORGANISATIONERNA
Har projektet lett till utveckling och vilket resultat forvantades ?

Processen i projektet har gatt framat, ar viktig och viss utveckling har skett. Projekt
ar en arbetsform som skapar mojligheter att med utvecklingsarbete prova sig fram.
Forutsattningarna i projektet var komplicerade, uppdraget omfattande och samver-
kansparterna var "era och inte alltid eniga om férslagen. Forankringen och rapporter-
ingen till bl.a. Kommunstyrelserna har varit bristande. Samarbetet med AMA, Fagersta
och FINSAM ger mdjligheter till samverkan aven for yngre ungdomar genom Empower-
ment och Coachprojektet dar psykiatrin och Foérsakringskassan deltar.
Arbetsldsheten for ungdomar har minskat markant av manga skal och det ar inte mojligt
att saga vad projektet lett till for Arbetsformedlingen.
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Fo6r kommunerna har samarbetet mellan Arbetsmarknadsavdelningarna kommit ungdo-
marna till del.

Det kommunala uppféljningsansvaret ligger pa NVU och det har under lasaret
2007/2008 skett i samverkan mellan NVU och Navigatorcentrum. Féljden blev att det
skapades en 6vergangverksamhet IV-N for 25 elever som annars sannolikt inte kommit
till skolan.

Navigatorcentrum har paverkats av att hela ledningen i NVU inte varit inforstadd med
att IV-N pagick i Navigatorcentrums lokaler.

Genom de uppbyggda strukturerna inom Skola & Naringsliv har projektledaren in-
formerat vid naringslivsradets mote p& Systemair i Skinnskatteberg. Flera handledare
beho6ver utbildas och samordning av praktikplatser saknas.

Projektarbetet har presenterats for andra kommuner i det Nationella natverket fér Navi-
gatorcentra, vid studiebesok fran Lindesbergs kommun och vid en forelasning i Stock-
holm 20 maj.

For att sprida information om vad som hander har kommunernas och NVU:s hem-
sidor och broschyrer anvants. Navigatorcentrum har en egen hemsida som upprattats
av elever pa mediaprogrammet pa Karfeldtgymnasiet. Dessutom har Navigatorcentrum
marknadsfort sommardppet via aflscher och annonser i Fagerstaposten.

PROJEKTLEDARENS ANAL YS OCH SLUTSATSER

Projektets malgrupp i Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg bestar av uppskattningsvis
500 ungdomar. Drygt 100 av dem har kommit till Navigatorcentrum. Det &r cirka 400
som vi inte kanner till. Det viktigaste ar inte att traffa s& manga ungdomar som mojligt
utan att skapa en konkret verksamhet med god kvalitet som ger goda resultat for ungdo-
marna som besoker Navigatorcentrum.

Foéljande slutsatser ar vasentliga:
Overgripande fragor
. Fore projektstarten gjorde Arbetsformedlingen en kartlaggning av hur de olika

organisationerna arbetade med ungdomarna. Denna blev tyvarr inte komplett och
k unde darfor inte anvandas som utgangslage i projektet.

. Malet maste vara att alla ungdomar blir en resurs i samhallet och skapar sin egen
forsorjning.

. Gréansdragningsproblematiken mellan NVU, AF och kommunernas eller socialfor
valtningarnas resurser kan vara komplex.

. De 6kade kostnader som uppféljningsansvaret ev. medfor bor diskuteras och stal

las emot andra kostnader som kommer samhaéllet till del fér ungdomar som inte
k an forsorja sig av egen kraft.

. Hur skapas gemensamma strukturer och ett sektorsévergripande synsétt (hel
h etssyn)?
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En samordning mellan projektet Empowerment/Coach/Navigatorcentrum med
farre ungdomar och en mera omfattande metod (7:tjugo) har goda forutsattningar
att bli lyckosamt

Individ- och familieomsorgens behandlingsteam i kommunerna boér inga i Naviga
torcentrums lokala natverk.

Utbildningsfragor

Navigatorcentrum  kan bli en del av det individuella valet i den nya gymnasieut-
redningen for att t.ex. stddja ungdomar utan grundskolebetyg motivation, ambi
tion och problematisk social situation.

Uppfdljningen av ungdomar 16-20 ar lasaret 2007/2008 visade att arbetet via
Navigatorcentrum varit lyckosamt men det blev tydligt att det aterstar mycket sa-
m arbetsproblem

Det kommunala uppfoljningsansvaret ar svart att uppfylla om man inte kan ersat-
ta ungdomarna som inte far studiemedel. Tendenser Inns att ungdomarna 'nns
kvar i gymnasieskolan &ven om de inte deltar i undervisningen och mojligheterna
att betala ut "itpeng som en "morot” till aktivitet har diskuterats.

Det tog for lang tid tar innan NVU:s representant i Navigatorcentrum !ck veta att
en elev tankte eller hade hoppat av gymnasiet.

Skolorna maste integreras pa ett battre satt. Ett forslag i linje med projektet ar

en sammanhallen organisation for studie- och yrkesvagledning i Fagersta, Norberg
och Skinnskatteberg samt NVU som har koppling till Navigatorcentrum. Malet for
detta ar att alla ungdomar som gar i skolan inom Fagersta, Norberg och Skinns

k atteberg samt NVU skall uppfatta skolan och 6vergadngen mellan t.ex. hogstadiet
och gymnasiet som en helhet.

Naringslivsfragor

Pilotprojekt - Utbildningslinje pa Systemair skall slussa in ungdomar i arbetslivet
och ge dem insyn i hur naringslivet fungerar och vad som kravs av dem for att de
skall klara ett arbete samt ge naringslivet/Systemair majlig rekrytering. For detta
kravs fortsatt handledarutbildning.

Praktikplatser  kan samordnas mellan olika organisationer. Detta kan ske med
hjalp av en databank.

BILAGOR

1. En vag in- manga vagar ut

2. Arbetssatt och arbetsformer

3. Maldokument

4, Utkast till pilotprojekt for Systemairs utbildningslinje
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Bilaga2

Skinnskattebergs
kommun

Reviderat forslag till arbetssatt och arbetsformer pa Navigatorcentrum
2008-08-21

Bakgrund

Forslaget bygger pa styrgruppens ansokan till Ungdomsstyrelsen, resultatet av moten i
arbetsgruppen och metoden som anvands inom Ung resurs i Motala:
HITTA-GRAVA-LOTSA-AKTIVERA

Syfte

Syftet ar att anta ett gemensamt grundlaggande arbetséatt for Navigtorcentrum i Norra
Vastmanland. Arbetsattet skall vara lokalt anpassat utifran be!ntliga resurser och med
utvecklingsmaijligheter i senare skeden

Malgrupp

Alla ungdomar 16-25 ar i regionen. Starten gérs med ungdomar som fyller 16 ar under
verksamhetsaret.

Madjliga ekonomiska bidrag till ungdomar

1. 16-19 ar; studiebidrag
2. 19 ar - 25 ar; studiemedel eller ev. vid behov ansdkan om forsorjningsstod

Navigatorcentrums lokaler

Von Rosens vag la

737 80 Fagersta.

Drop in: tisdag 14.00-16.00
onsdag 8.00 — 12.00
torsdag 13.00-16.00

Ovriga tider efter 6verenskommelse.



Start av praktisk verksamhet
Startdatum for verksamheten ar 2008-09-01
Personalgruppens olika kompetenser och arbetsinsatsernas omfattning

Projektanstalld  fran NVU, 50 procent, 20 tim/vecka
Projektledare 50 procent, 20 tim/vecka

Arbetsformedlingen
Ungdomsarbetsformedlare minst 8 tim/vecka

AMA Fagersta
Arbetskonsulenter ~ AMA Fagersta 20 tim/vecka
Ekonomihandlaggare 3 tim/vecka

ALE, Norberg
Arbetskonsulent 4 tim/vecka

I FO, Norberg
Socialsekreterare 4 tim/vecka

| FO, Skinnskatteberg
Socialsektreterare 4 timmar/vecka

Arbetsformer i Navet

Flerpartsamtal

Arbetsgruppsmaten en gang i veckan
M anadsmoten

Gruppaktiviteter

Handledning

Gemensam kompetensutveckling

Dataprogram

Bra deltagaradministration, Bra databas, Motala



Arbetsmetod: Hitta-Grava-Lotsa-Aktivera
HITTA

Listorna frAn NVU presentras kontinuerligt pa motet i Navigatorcentrum.
Arendedragning fran respektive samverkanspart.

Enskilda, ungdomar och anhdriga kan sjalva kontakta Navigatorcentrum. Uppstkande
verksamhet ska bedrivas.

GRAVA

Personal fran Navet traffar ungdomarna i ett enskilt samtal. Ett verktyg i form av en
fragemall anvands. En kartlaggning av ungdomarnas kunskaper och behov gérs genom
"e ra samtal (avstdmmningar). Vad har du forutsattningar fér? Vad behdver handa for
att...? Kartlaggningen leder till ndgon aktivitet. Specialkompetens t.ex. for missbruk eller
psykiska problem kan vara aktuellt att koppla in.

Tréaffa ungdomen tillsammans med de som man i &rendedragningen kommit dve-

rens om

Ta reda pa behoven

Planera for dem

Flexibilitet

FASTA & AKTIVERA

Kartlaggningen leder till nagon aktivitet. Specialistkonpetens t.ex. for missbruk eller
psykiska problem kan vara aktuellt att koppla in.

Att fasta ar att avtala mote och vid behov folja med ungdomarna till ndgon annan person
som kan ordna nagon aktivitet. Beslut om sysselsattning tas. Kontakt tas regelbundet
med den som inte kommit igang med nagon aktivitet.

Inom Navigatorcentrum skall en platsbank byggas som aven innehaller praktikplatser
som ar tillgangliga omgaende. Vagledarfunktioner kan ge olika alternativ att aktivera
t.ex. orienteringskurser, enstaka kurser, validering, yrkesutbildning, @mnesutbildning,
nivatester, korkortsutbildning, Empowerment, forpraktik/arbetsprévning, praktik,
AMA/ALE, utbildningar/studier av olika slag; larlingsutbildning, komvux, gymnasiet och
folkhogskola, arbete i offentliga eller privat verksamhet.

Om nagon ungdom avbryter aktiviteten kommer personal fran Navigatorcentrum att
ater ta kontakt.

Britt Mari Ligne Carlsson, projektledare



Bilaga3
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Utbiidningsfarbund

Arbetsmaterial

MALDOKUMENT FOR NAVIGATORCENTRUM 2008
VERKSAMHETSIDE

Samordningsansvar for att vagleda, stétta och motivera ungdomar till studier, arbete
eller meningsfull praktik.

VISION
En vag in manga vagar ut.
MAL

Av de ungdomar som inte startar pa gymnasiet skall 100 % fangas upp av Navigatorcen-
trum.

Hundra procent av ungdomarna ska ha en tydlig individuell planering och erbjudas

hjalp pa vagen till egen férsorjning.

Av ungdomarna som lyfter forsorjningsstdd skall minst 50 % ha egen f6rsérjning inom
sex manader.

For en tredjedel av ungdomarna leder kontakten med Navigatorcentrum till studier och
for en tredjedel till arbete. De aterstaende ungdomarna erbjuds andra atgarder t.ex. re-
habilitering, behandling till de som &r i behov av detta.

MALGRUPP

Ungdomar 16-25 ar som inte studerar eller arbetar och har bristfallig kontakt med of-
fentliga aktorer.

VERKSAMHETSBESKRIVNING

Tillsammans med ungdomar erbjuder Navigatorcentrum samverkan under ett tak mellan
"e ra aktorer och myndigheter samt en samlad professionell kompetens for att 6ka ung-
domars mojligheter till egen forsorjning.
Navigatorcentrum ska bista med:

Uppfoljande verksamhet for alla som inte startar i gymnasiet

En individuell planering som skapar framtidstro och egen forsorjning

Téata uppfoljningar och revideringar av den individuella planeringen

Stod och hjalp individuellt och i grupp

M arknadsfora verksamheten till ungdomar



ORGANISATION

Styrgrupp

Projektledare, halvtid

MedbedOmare av sjalvvarderingsmodell
Team/arbets-/projektgrupp

Maldokumentet antaget

Fagersta/Norberg/Skinnskatteberg 2008

RIKTLINJER FOR NAVIGATORCENTRUM
SYFTE

Bilda ett nav for att 6ka samordning av olika aktorers insatser under ungdomars vag
fran utbildning till arbete och egen férsorjning.

Mal
E ffektivare samverkan
H elhetsinsatser

Méatning
Statistik
D okumentation
Utvardering/uppfoljning
Enkat

Styrning och ledning
Styrgrupp
Styrgruppens medlemmar informerar sin nd&mnd
Projektledning

Gemensam kunskap och kompetensutveckling
7-tjugo modellen, ART och las- och skrivinlarning
Okad kompetens efter behov som framkommer
Ta del av goda exempel fran andra kommuner
Skapa lokala natverk
Delta i nationellt natverk for Navigatorcentra



Aktualisering av ungdomar

Ungdomar som Navigatorcentrum kommer i kontakt med t.ex. via NVU, telefonsamtal,
drop in besok eller via e-post kallas till ett forsta mote med nagon ansvarig i Navigator-
centrum.

Darefter kan den ansvarige i Navigatorcentrum efter samtycke med ungdom/féralder
aktualisera den unge pa teamets veckotraffar.

Ett "6desschema for hur ungdomar aktualiseras mellan olika verksamheter t.ex. Em-
powerment utarbetas sa snart som mgjligt.

Uppfoljning av arenden skall ske minst en gang i manaden

Dokumentation

Alla parter dokumenterar individfragor enligt sina rutiner

Navigatorcentrums handlaggare i Bra databas ansvarar for att deltagarna dokumenteras
skriftligt bade initialt och vid férandringar. Ansvaret omfattar aven parmarna med indivi-
duell planering och arkivering.

Samtliga i projektets arbetsgrupp ansvarar for att lamna handlingsplaner och blankett
om samtycke och att féra anteckningar kontinuerligt i Bra Databas initialt och vid féran-
dringar.

Alla i teamet skriver veckoanteckningar enligt det niorutiga faltet i sjalvvarderingsmodel-
len, bokfor sin arbetstid och réknar ihop den vid manadens slut. Anteckningarna lam-
nas till projektledaren infor del- och helarsrapporter.

Sekretess

Den som vill ta upp ett a&rende pa Navigatorcentrum skall ha ungdomens/foraldrarnas
godkannande av informationsoverforing pa sarskild blankett om ungdomen &r under 18
ar.

Arbetsgruppsmaoten
Ordférandeskap, sammankallning och minnesanteckningar enligt 6verenskommelse.

Manadsvisa moten tjanar som beredningsmote. Representanter fran samtliga samver-
kande parter deltar.



Utkast till pilotprojekt for Systemairs utbildningslinje Bilaga4

Inledning

Ungdomar &r en heterogen grupp men det forvantas av dem alla att de skall ga i skolan i
9 ar och studera pa gymnasieskolans nationella program néar de ar 16-19 ar. Vissa ung-
domar ar inte studiemotiverade utan vill hellre arbeta. Manga ar intresserade av arbete i
industrin men har av olika skal svarigheter att komma in pa arbetsmarknaden. Féljden
blir att de inte gor ndgonting alls och att vagen till egen forsorjning blir onddigt 1ang.

Bakgrund
En vag in — manga vagar ut

Navigatorcentrum &r ett tredrigt samverkansprojekt mellan Norra Vastmanlands ut-
bildningsférbund (NVU), Arbetsformedlingen, Fagersta, Norberg och Skinnskattebergs
kommuner. Arbetet syftar till att motivera och skapa méjligheter for denna malgrupp

av ungdomar som inte gar i skolan, arbetar eller aktivt séker arbete att hitta en egen
forsorjning. Det dvergripande malet for Navigatorcentrum ar att med samhallets samlade
resurser i Norra lansdelen av Vastmanland gora valmojligheterna synliga bade for ung-
domarna och for naringslivet.

Ungdomarna, samhallet och naringslivet har allt att vinna pa att en gemensamma
planering kan realiseras sa snart som majligt. Ragnar Andersson, Systemair och projek-
tledaren har traffats angaende formuleringen av ett utkast till ett pilotprojekt. Styrgrup-
pen for Navigatorcentrum faststallde innehallet vid sitt mote den 13 juni. Projektledaren
Ic k da i uppdrag att i samverkan med Ragnar Andersson, personalchef Carin Paulin och
ledningsgruppen pa Systemair fardigstalla ansokan till ett pilotprojekt.

Syfte

. Slussa in ungdomar i arbetslivet och ge dem insyn i hur néringslivet fungerar och
vad som kravs av dem for att klara ett arbete.

. Aktualisera behovet av framtida rekrytering for naringslivet/Systemair.

Mal

. Tio ungdomar per ar far arbeta tillsammans med personal pa Systemair.

. De far en dokumentation 6ver t.ex. sin uthallighet, kompetens och en bedémning
av vad de lart sig under provotiden.

. De integreras i arbetsstyrkan pa foretaget.

. For" yttningar inom foretaget kréver gymnasiebetyg (kArnamnen) och darfor skall

minst halften av ungdomarna fortséatta studera och halften inga i foretagets rekry-
teringsunderlag.



Forslag

Via Navigatorcentrum rekryteras fem ungdomarna som ar minst 17 ar gamla.
Utbildningslinjen samordnas med féretagets egen internutbildning.

Tidsplanen for utbildningslinjen ar sex manader men fardigstallandet av en arbet-
suppgift kan vara individuell.

Utbildningslinjen skall ha inriktning mot industri, mekanik eller el och innehalla
minst en halv dags ritningslasning och en halv dags ellara.

For att inte ungdomarna skall fastna i en arbetsuppgift utan kunna ta sig vidare
skall studier i kArndmnen uppmuntras.

Undervisningen i engelska, matematik och svenska skall integreras och kombi-
neras med uppgifter inom utbildningslinjen.

Ungdomar som fatt ny motivation att studera skall erbjudas att aterga till gym-
nasieskolan.

Systemair erbjuder lokaler med monteringsyta och kommer till hésten 2008 att
utbilda handledare enligt metod fran Skola Naringsliv.

Arbetsmarknadsavdelningen i Fagersta/ Skinnskatteberg ser mojligheter att till
handahalla en arbetsledare.

Norra Vastmanlands utbildningsforbund erbjuder sig att stalla lararkrafter till for-
fogande.

Britt Mari Ligne Carlsson
Projektledare, Navigatorcentrum









